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Инструкции для пациентов по настройке доверенного 
доступа MyHealth 
 
Что такое доверенный доступ? 
Доверенный доступ позволяет одному лицу получить доступ к медицинской документации другого лица 
через учетную запись MyHealth. Вы можете предоставить другим лицам доступ к вашей медицинской 
информации в системе MyHealth, подав запрос на доверенный доступ (MyHealth Proxy Access). Для 
получения доступа к медицинской информации другого лица доверенному пользователю необходиимо 
завести свою собственную учетную запись MyHealth   
 
Что можно делать с помощью доверенного доступа? С помощью доверенного доступа 
доверенный пользователь может:  

• Просматривать медицинскую информацию, в частности результаты лабораторных 
исследований, назначенные лекарственные препараты и результаты осмотров врачом. 

• Отправлять сообщения лечащему врачу пациента. 
• Записывать пациента на приемы к врачу. 

 
Типы доверенного доступа:  

• Полный доверенный доступ: Доверенный пользователь может просматривать всю 
медицинскую документацию, доступную для просмотра в MyHealth. 

• Ограниченный доверенный доступ: Доверенный пользователь может просматривать 
ограниченный объем информации, например, записи на прием, счета, а также имеет 
возможность ограниченной коммуникации с лечащим врачом.    

 
Дети 13 лет и младше: 

• Родители/законные представители могут получить полный доступ. *Обращаем внимание,  
если доверенный доступ запрашивает не биологический родитель, необходимо 
предоставить соответствующие юридические документы. 

• Доверенный доступ прекращается после исполнения ребенку 14 лет.  
 

Несовершеннолетние в возрасте от 14 до 17 лет: 
• Предоставляя полный или ограниченный доступ, несовершеннолетний пациент должен 

подписать форму и указать дату.  
• Доверенный доступ прекращается после исполнения 18 лет 

 
Взрослые (18 лет и старше): 

• Пациент решает сам, желает ли он предоставить полный или ограниченный доверенный доступ. 
 
Как запросить доверенный доступ: 

• Заполните форму «Запрос на предоставление доверенного доступа в MyHealth». 
• Передайте эту форму в регистратуру Legacy Health либо в клинику Legacy, где  

обслуживается пациент. 
• Как только доступ предоставлен, доверенный пользователь увидит имя и фотографию  

пациента в своей учетной записи MyHealth. 
• Пациенты или Legacy Health вправе в любое время аннулировать доверенный доступ. 
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Необходимо активировать или создать учетную запись MyHealth? 

• Если у вас имеется код активации, перейдите на веб-страницу 
myhealth.lhs.org/myhealth. Нажмите на кнопку «Sign up now» 
(Создать учетную запись) и следуйте инструкциям. 

• Если вам необходим код активации, нажмите на кнопку  
«Sign up now», а затем на «Sign up online» (Создать учетную 
запись онлайн), чтобы подать запрос. 

 
Имеются вопросы о MyHealth?  

• Позвоните в отдел по работе с клиентами:  
• Штат Орегон: 503-415-4835 
• Штат Вашингтон: 360-487-1075 

 
 
 
 
 

https://myhealth.lhs.org/myhealth/Authentication/Login
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